
보험업법상 공시에 대한 금감원 부문검사 결과 공시(조치사항) 

 

1. 조치기관 금융감독원 

2. 조치일자 2009. 2. 5 

3. 조치기간 - 

4. 조치이유 

- 보험가입조회업무 처리부실 

- 휴면보험금 지급업무 불합리 

- 자동차보험 보험금 미지급 

주의 
보험계약관리 

및 제지급 
- 보험가입조회업무 처리부실 

개선 
보험계약관리 

및 제지급 
- 휴면보험금 지급업무 불합리 5. 조치내용 

현지 

주의 

보험계약관리 

및 제지급 
- 자동차보험 보험금 미지급 

6. 향후계획 - 재발 방지를 위한 제도 개선 

7. 기타 

□ 검사대상기관 : 동부화재해상보험㈜ 본점 

□ 검사대상기간 : 2007. 1. 1 ~ 2008. 3. 31 

□ 검사실시기간 : 2008. 10. 16 ~ 2008. 10. 29.(10일간) 

□ 검사종류 : 부문(서면)검사 

□ 중점검사사항 : 제지급금 미지급 실태 등 점검 

- 제지급금 미지급 실태 

- 보험금 지급업무에 관한 모범규준 이행 실태 

□ 검사결과 수신일 : 2009. 2. 5 

 


